EL MERCAT LABORAL TECNOLOGIC, EN FEMENI

ESTUDI DE NECESSITATS PER A LA MILLORA DE LA SITUACIO ACTUAL
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INTRODUCCIO

Agquest document recull el resultat del
diagnostic sobre les necessitats formatives en
relacié amb I'admbit tecnologic i les dones, i és
el punt de partida del projecte Arttec, rojecte
promogut per tres empreses de I'dmbit de

'economia social:

. Barabara Educacié, SCCL
. Drecera, SCCL
. Fundacidé CIM-UPC

ARTTEC@ és un projecte de formacid online
en desenvolupament tecnoldogic, i estd
subvencionat en el marc de la convocatoria
de mesures de suport a projectes singulars
per a la reactivacié socioeconomica davant
la COVID-19 per a empreses cooperatives
i d'economia social, en el marc del pla de
xoc del Decret llei 16/2020, de 5 de maig, de
mesures complementdries urgents en materia

de transparéncia, ajustaments de cardcter
social, contractacid i mobilitat per fer front
a la COVID-19, impulsat per la Generalitat de
Catalunya.

La finalitat d’aquest projecte és desenvolupar

una  plataforma de  formacié  online
especialitzada en tecnologia i orientada
especialment a les dones, amb lobjectiu

d'oferir-los noves oportunitats d'ocupacio.

Amb la finalitat d'alinear les necessitats del
collectiu de dones participants en el projecte
ARTTEC@ amb les de les empreses i del mercat
del sector tecnologic, hem posat en marxa un
estudi de necessitats on ens plantegem els
objectius seguents:
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OBJECTIUS

Els objectius principals d’aquest estudi de necessitats son:

Detectar les necessitats de formacid que hi ha a les empreses de sectors tecnoldgics mitjangant
I'elaboracié d'un diagnostic de necessitats de formacio.

Identificar, alhora, les necessitats formatives del collectiu femeni en I'dmbit tecnologic.

Identificar possibles desigualtats de génere en I'dmbit tecnologic.

Alinear les necessitats de les empreses tecnologiques amb les de les dones.

Generar una eina per connectar el mercat de treball amb el talent femeni.

Per desenvolupar aguest document s’han analitzat diferents fonts:

@ Revisio bibliografica de recursos i articles en linig, i informes d'institucions reconegudes per tal
d'establir les bases.

Administracio i andlisi d'enquestes a empreses i a dones.

Entrevistes a professionals de recursos humans i seleccio.

Entrevistes i converses amb diferents persones de I'drea de RRHH en empreses de sectors
tecnologics, aixi com d'entitats referents del sector tecnoldgic, com el Cluster TIC Catalunya Sud.
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A totes les persones que han participat en la recollida

d’'aquestes dades de manera generosa i desinteressada,
moltes gracies.
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SITUACIO ACTUAL

La transformacio digital i 'automatitzacio estan
canviant el nostre present i transformaran de
manera impactant la realitat laboral en els
anys vinents. Una transformacié que fins i tot
s'ha accelerat amb la crisi de la COVID-19 i que
planteja reptes importants a totes les persones,
organitzacions i empreses.

La demanda de perfils tecnologics no para
de créixer en els Ultims anys, les oportunitats
augmenten considerablement i el desajust
entre loferta i la demanda es continua
eixamplant de manera inexorable. En aquesta
posicid entrel'ofertaila demandaen els entorns
tecnologics, les dones, desafortunadament, no
estan prou representades i correm el risc de

pel que fa ales empreses, amb el risc de perdre
la diversitat que el talent femeni pot aportar a
la competitivitat.

Una visid rapida que ens ofereixen les dades de
Dones i TIC en el seu dossier amb estadistiques
oficials sobre la situacié de la dona en I'dmbit
tecnologic de [|'Observatori de la Igualtat
de Genere (Dones en les tecnologies de la
informacié i la comunicacié - TIC. Institut
Catald de les Dones. Elaborat per 'Observatori
de la Igualtat de Génere, febrer del 2020) ens

permet observar:

« Ja des de l'educacid primdria els
rols de génere operen sobre els processos
educatius i poden influir negativament en la
bretxa digital de génere. Als nens i als homes
se'ls associa més positivament amb els estudis

Ya des de l'educacio primaria, els rols de genere
operen sobre els processos educatius, i poden influir
negativament en la bretxa digital de genere.

més masculinitzats i reben més estimuls
positius que les nenes i les dones per dedicar-

se a dmbits més relacionats amb la tecnologia.

« Aguesta tendéncia sembla que es
perdre poderoses oportunitats laborals de la  produeix en nivells de formacié mitjana i també

revolucié 4.0 tant pel que fa a les dones com  superior. Per exemple, les dones matriculades
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en FP en estudis d'informatica i comunicacions
representen el 4%, mentre que els homes
representen el 15%. Les titulacions universitaries
obtingudes per dones en el curs academic
2017-2018 en enginyeria i arquitectura van ser
del 8%, mentre que els homes superaven el 27%.

« La rigidesa del curriculum acadéemic,
lambient marcadament masculinitzat en
aquests sectors i entorns educatius i la manca
de referents no ajuden a palliar 'escassetat de
dones en aquests entorns i a apropar-se als

ambits tecnoldgics.

« En I'entorn laboral, només el 30% de
les persones que treballen en I'dmbit de la
tecnologia sén dones.

« Les barreres culturals relacionades
amb els estereotips de genere es continuen
produint i mantenen creences erronies com
ara que les carreres tecnologiques s6n més
adequades per als homes.

« L'any 2019, el 2% total de les dones
ocupades ho estaven en la branca de la
informacid i les comunicacions, mentre que, en
el cas dels homes, era el doble, 4%.

« A Catalunya, durant el mateix any, el
69% de les persones ocupades en l'activitat
economica d'informacid i comunicacions eren
homes, i només el 30,9% eren dones.

Aixi
infrarepresentacid de dones no només en
els estudis STEM, sind també en el mercat
laboral tecnoldogic actual. A més a més, la

doncs, trobem una marcada

limitada participacid de les dones en les
posicions directives, el sostre de vidre i la
manca digualtat salarial continuen sent una
trista realitat constatada i ens deixen deures
pendents, segons les dades del recent VI index
de competitivitat per al talent global (GTCI)
2021.
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LA VISIO DEL SECTOR

La revisid de dades i diferents fonts i, també,
la informacid recollida en aquest estudi ens
mostren una visidé del sector preocupat per
aqguest gap entre loferta i la demanda i
especialment sensibilitzat amb la manca de
representacidé femenina en els seus sectors, i
sobretot en posicions i funcions tecnoldgiques.
Algunes empreses, conscienciades d'aquesta
bretxa de génere, han emprés accions amb
'objectiu de millorar la captacié de talent
femeni, tot i que semblen insuficients. Les
empreses troben cada vegada més dificultats
per cobrir les seves posicions tecnoldgiques,
la batalla pel talent presenta cada vegada
més desafiaments, i pateixen especialment

de l'escassetat de talent femeni per poder
incorporar a les seves empreses. L'opinid de les
empreses tecnologiques és que senzillament
no hi ha prou talent femeni, o que les dones
no estan prou formades, i quan fan recerques
no troben candidates en els seus processos
de reclutament. El sector se sent receptiu i
sensible per fomentar la participacido de la
dona i donar suport iniciatives que millorin la
seva representacid i participacié en I'dmbit
tecnologic.
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LA VISIO DE LES DONES

A l'altra banda de la balanga, les dones troben que els és especialment complicat accedir al
mercat de treball, i en especial al tecnoldgic, que perceben com un sector molt masculinitzat,
amb una cultura majoritariament acostumada a la predominanga masculina i amb tendéncia a
afavorir el génere masculi en el seu accés i ascens. Per a elles, la conciliacié de la vida personal i
familiar amb la laboral continua sent la gran barrerg, i la gran dificultat en la seva relacio laboral.
Per a les dones, amb experiéncia en el sector tecnoldgic o amb formacid tecnoldgica, la seva
principal motivacid per fer la formacio és per interés o desenvolupament personal, per millorar la
seva capacitacio en el seu lloc de treball actual o per tenir més oportunitats laborals.
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CONCLUSIONS

El mercat segueix creixent i la bretxa entre oferta i demanda segueix eixamplant-se, la
necessitat d'incorporar talent femeni es fa més latent i necessaria.

Hi ha nombrosos reptes i oportunitats per a les dones a I'ambit tecnologic.

. La participacid6 més representativa de les dones, per poder aprofitar la diversitat
i el potencial que el talent femeni ofereix, és imperatiu per a les empreses i la seva
competitivitat.

‘ Sensibilitzar el col-lectiu femeni sobre les oportunitats i les possibilitats de llocs de treball
que I'ambit tecnologic ofereix, i donar-los accés a formacions especialitzades poden
impactar directament sobre les seves oportunitats de treball.

Una oferta formativa técnica i altament especialitzada, sense necessitat de ser reglada
o de llarga durada, pot ser una eina per millorar les seves oportunitats en I'dmbit
tecnologic.

‘ Arttec pretén connectar ambd®ds eixos, cultivant el talent femeni i generant connexions
reals entre dones i empreses del sector.
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66 1y patriarcat estructural t¢ en ment altres
aspiracions per a les
dones, i no pas el seu acces al mercat laboral 99
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Per al desenvolupament de linforme, hem dut a
terme un estudi de necessitats formatives i de
percepcions tant per part del collectiu de dones
com per part dempreses d'admbit tecnoldgic.
Hem indagat entre ambdds collectius sobre
l'oferta formativa que podria encaixar i els
perfils més demandats, que compartim d'una
manera més completa i enriquida, i convidem
allegir-ho a l'informe de l'estudi de necessitats.

Hem conversat amb empreses coneixedores de
les necessitats del sector tecnologic i, després
d'analitzar totes les dades i informacions
recollides, oferim una série de recomanacions
finals a tall de reflexions.

Les principals recomanacions es basen en
la necessitat per part de les empreses i les
organitzacions de ser critiques i dissenyar,
revisar i implementar accions orientades a
la igualtat de génere, especialment en els
seus processos de recursos humans com el
reclutament, la seleccid, la promocio i la revisid
de la politica salarial, ja que, com hem vist, la
bretxa salarial de génere encara existeix.

Cal cultivar la cultura de l'aprenentatge

permanent. La formacid serd decisiva per a
no deixar cap persona enrere dintre de 'admbit
d'empreses i altres entorns d'accid social. La
rapidesa amb quée estd transformant-se el
mon del treball exigeix un enfocament que
permeti a les persones estar a l'altura de les
noves competéncies exigides pel mercat de
treball i els desafiaments que la transformacio
imposa. L'aprenentatge permanent pot ser
decisiu per pujar al tren del desenvolupament
social i econdmic. | per a qixo, les politiques de
formacié i 'accés a la formacid sén un criteri
vinculat cada vegada més a la competitivitat
de les empreses i les persones.

Necessitem augmentar les mesures proactives
que encoratgin les dones a formar-se |
continuar la seva trajectoria professional en els
ambits STEM (ciéncia, tecnologies, enginyeries
i motemdtiques) i, també, hem de facilitar
l'accés a ofertes formatives assequibles en

inversio i temps adequades al collectiu femeni.

Amb la mateixa importdncia que les accions
orientades a facilitar 'accés i I'ascens de les
dones almercatlaboralial'dmbit tecnoldgic en
particular, esfa palpable la necessitat de revisar
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amb una ment creativa i critica les politiques
de conciliacié, una de les grans barreres per
a l'accés al mercat laboral, aixi com una de
les grans traves per al seu desenvolupament
dintre de les empreses i una de les causes de
'abandonament laboral.

Tots els esforgos dedicats a aquestes linies
poden afavorir les oportunitats d'ocupabilitat
de les dones en I'admbit tecnologic, i poden
permetre a llarg termini disposar d'un nombre
meés elevat de referents i impulsar de manera
orgdnica i normalitzada una inclusid més gran
de les dones en entorns tecnologics.

Desitgem que aquest estudi ofereixi informacid
de valor i que ajudi dalguna manera a
generar accions que ens acostin a la igualtat
d'oportunitats d'un progrés tecnologic i digital
inclusiu, que potenciin l'accés i l'ascens de
les dones en I'dmbit tecnoldgic i que posin a
'abast de totes les persones les oportunitats
d’aquesta nova era.
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